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HAIREKESKUSE ARENDUSOSAKONNA MEDITSIINIVALDKONNA
JUHTIVEKSPERDI AMETIJUHEND

1. ULDOSA

1.1. Struktuuriiiksus arendusosakond

1.2. Ametikoht meditsiinivaldkonna juhtivekspert

1.3. Vahetu juht teenuste juht

1.4. Asendamine arendusosakonna todtajad, teenuste juht
1.5. Asendaja arendusosakonna tootajad

2. AMETIKOHA EESMARK [Hiirekeskuse pohiteenuse (hdidaabiteadete vastuvdtmise ja
tootlemise teenus/112 teenus) arendamine
meditsiinivaldkonnas ja valdkonnaga seotud
hidaabiteadete menetlemise tagamine.

3.TEENISTUSULESANDED VASTUTUS JA TULEMUS

3.1. Haiirekeskuse  pohiteenuse|Pohiteenuse meditsiinivaldkond on arendatud ja tagatud
arendamine. laihtudes  Hairekeskuse — strateegilistest — eesmirkidest,
teenuse kvaliteed1 parandamise vajadustest,
kliendikesksest ~ vaatest, teenusedisaini  pohimotetest,
ithiskonna muutuse trendidest ja partnerite ootustest.

3.2. Analiiiisil ja andmetel pohineviHéirekeskuse meditsiinivaldkonna hddaabiteadete

teenuse arendaminejmenetlemist puudutav  t66 on andmetele tuginedes

meditsiinivaldkonna abivajadusegalkorraldatud, ettepanekud valdkonna t66 paremaks

klientide abistamiseks. korraldamiseks on esitatud ja valdkondlikud arendused on

toOprotsessi juurutatud.

3.3. Meditsiinivaldkonna] - Poddrduyjate  paringutele  on antud  sisulised

hddaabiteadete menetlemise gal Héirekeskuse toOprotsesse arvestavad

seotud tsidentidele, péringutele eksperthinnangud.

eksperthinnangu andmine. - Hairekeskuse  teenistuyjad on hidaabiteadete
menetlemisega seotud meditsiinivaldkonna

Oigusakte, korraldusi ja késkkirju puudutavates
kiisimustes noustatud.
3.4. Hairekeskuse pohiteenuste ga|Héairekeskuse pohiteenustega seotud arendusprojektides onf

seotud arendusprojektide,osaletud vastavalt kirjeldatud ootustele. Hairekeskuse
toogruppide  ja -riihmade tdogseisukohad on esindatud.
osalemine.

35. 112 teenuse standardis|Meditsiinivaldkonna héddaabiteadete menetlemine toimub
midratud moodikute tagamiseks|vastavalt teenuse standardis kehtestatud nouetele.

meditsiinivaldkonna seatud
kriteerumide monitoorimine,
hindamine ja tulemuste




parandamiseks ettepanckute

tegemine.

3.6. Hiirekeskuse pdohiteenuste] - Koned on kuulatud pohjendatud  vajadusest
konede ja stindmuste analiilisimine, lahtuvalt ning kokkuvdtted on koostatud vastavalt
toOtajate tagasisidestamiseks Jjuhistele.

sisendi andmine vahetutelel - Koostatud analiiiisidest ldhtuvalt on tehtud
juhtidele, arendusvajad uste ettepanckud t06 paremaks korraldamiseks (sh
kaardistamine,  koostoOpartnerite suuniste jagamine koostodpartneritele).
valdkondasid puudutavate] - Pohiteenustes meditsiinivaldkonda  puudutavad
arenguvajaduste kaardistamine. arenguvajadused on kaardistatud.

3.7. Meditsiinivaldk o nna|Meditsiinivaldkonna hidaabiteadete menetlemisega seotud
hidaabiteadete menetlemise galkiisimustikud ~ vastavad  kehtestatud ~ Oigusaktidele, on

seotud kiisimustike arendamine jaj

kiisimustike haldamine
hiadaabiteadete menetlemise
mnfostisteemis vastavalf]
Terviseameti kehtestatud

ohuhinnangu kriteeriumitele.

ajakohastatud, héddaabiteadete menetlemise infosiistee mi
sisestatud ja vajadusel uuendatud.

3.8. Hiadaabiteadete menetlemise ga|

Téiend-, kutse- ja korgharidusdppe programmide (sh

seotud tdiend-, kutse-  japraktika) koostamisel on antud eksperthinnang ning
korgharidusdppe esitatud vajadused nende tdiendamiseks ja muutmiseks.
oppekavade ja tdiendkoolituste

valjatootamisek s vajaduste

esitamine.

3.9. Hiirekeskuse pohiteenustegal - Meditsiinivaldkonnaga seotud koolitusmaterjalid
seotud koolitusmaterjalide on koostatud ja uuendatud.

koostamine ja uuendamine.

Koolitused on vastavalt koolitusplaanile libi viidud
ja osalenutelt on kogutud tagasiside.

3.10. Hairekeskuse pdohiteenuste|Hairekeskuse poOhiteenuste koostodlepingud on|

koostoo korraldamise jaajakohased, partnersuhetes  tagatud = siisteemsus  ja

partnersuhete hoidmine ning/lihtumine organisatsiooni strateegilistest vajadustest.

arendamine.

3.11. Oma to6valdkonda kuuluvatelOma  toovaldkonda  puutuvad  teemad on  sise-

teemade sise- jakommunikatsioonikanalites  kajastatud ja  vajalikud

valiskommunikatsioon. valiskommunikatsiooni sisendid Vo1 vastused
kommunikatsiooniosakonnale on antud.

3.12. Vahetu juhi korralduse]Ulesanded on tdidetud korrektselt ja digeaegselt.

muude kéesolevast ametijuhendist

mittetulenevate tihekordsete

iilesannete tditmine.

4. AMETIKOHALE ESITATAVAD POHINOUDED

4.1. Haridus K drgharidus

4.2. Teadmised ja oskused Teadmised riigt ja rigiasutuste toimimisest ning
Hirekeskuse  t60ga  puutumuses  olevate  asutuste

tookorraldusest ja -sisust. Védga hea eneseviljendus- ja
kirjutamisoskus ning analiiiitiline motteviis. Oskus juhtidal

meeskonda, teenuseid ja projekte.




4.3. Arvutioskus Dokumendihaldusprogrammi tundmine, Microsoft Office
kasutamine ning pohiliste Hiirekeskuse t00s kasutavate
programmide ja rakenduste hea tundmine.

4.4. Keeleoskus Valdab eesti keelt vihemalt tasemel C1 ning {ihte voorkeelt]
vahemalt tasemel BI.

4.5. Isikkuomadused Korrektsus, tdpsus, hea suhtlemisoskus, IAbirdékimisoskus,
algatusvoime, loovus, analiiisi-. otsustus-,  ja

vastutusvoime, pingetaluvus, usaldusviérsus.

5. KOHUSTUSED

Juhtiveksperdil on kohustus:

5.1. tunda vidga histi Harekeskuse tegevusvaldkondi ning olla kursis nende arengutega;

5.2. tita kéesoleva ametijuhendiga pandud ametijuhendijirgseid teenistusiilesandeid
nduetekohaselt, korrektselt, tipselt ja digeaegselt;

5.3. hoiduda t6dandja juures tegudest, mis takistavad teistel teenistujatel teenistuskohustuste
taitmist vOi kahjustavad teiste teenistujate vOi kolmandate isikute vara;

5.4. kéituda teenistuses ja véljaspool to0aega vastavalt heaks kujunenud tavadele ja asutuse
poolt kehtestatud iildtunnustatud eetikanorme arvestades;

5.5. hoida talle todiilesannete tottu teatavaks saanud riugi- ja é&risaladust, teiste mimeste
perekonna- ja eraellu puutuvaid andmeid, samuti juurdepdisupirangutega informatsiooni ning
muud konfidentsiaalsena saadud asutusesiseseks kasutamiseks mdeldud informatsiooni nii
toosuhte ajal kui ka parast toosuhte Ioppemist;

5.6. kasutada teenistusiilesannete tAitmiseks tema kéasutusse antud vara sihipdraselt ja
heaperemehelik ult.

6. OIGUSED

Juhtiveksperdil on digus:

6.1. saada Hamrekeskuse teistelt struktuuriiiksustelt ja véljaspool struktuuriiiksusi asuvatelt
teenistujatelt teavet, mis on vajalik kdesoleva ametijuhendiga ettenihtud teenistuskohustuste
taitmiseks;

6.2. kaasata vastavalt korraldustele ja kokkulepetele probleemide lahendamiseks teiste
struktuuriiiksuste ja vdljaspool struktuuriiiksusi asuvaid teenistujaid;

6.3. saada teenistusiilesannete tiitmiseks vajalikku tiiendkoolitust vastavalt voimalustele ning
eelarvelistele vahenditele;

6.4. teha vahetule juhile ettepanekuid Héairekeskuse t60 paremaks korraldamiseks;

6.5. saada teenistusiilesannete tditmiseks vajalikke toGvahendeid,

6.6. keelduda tditmast digusaktidega vastuolus olevaid {ilesandeid ja korraldusi;

6.7. juhtida vahetu juhi tdhelepanu ametjuhendijirgsete pohiiilesannete tditmise takistustele jaj
nende pohjustele;

6.8. saada ligipdds tooks vajalikele mfosiisteemidele;

6.9. teha kaugt6od, kokkuleppel vahetu juhiga.

Ametijuhendi Ametjuhendit muudetakse vastavalt tookorralduse muutmisele.
muutmine:

Noustun ametijuhendi tingimustega.




